Obchodni podminky pro darkové poukazy

Ilona Tykal — Srdcem k détem

IC: 21131121

Sidlo: Chrpova 2128/47, 106 00 Praha 10
Web: www.srdcemkdetem.com

1. Uplatnéni poukazu

Dérkové poukazy je moZné vyuZit na sluzby a produkty uvedené na webu
www.srdcemkdetem.com, neni-li na poukazu uvedeno jinak.

Pouziti je mozné pouze v ramci nabidky poskytované Ilonou Tykal.

2. Uzavieni smlouvy

Kupni smlouva na darkovy poukaz je uzaviena v okamziku pfijeti platby od zakaznika. Odeslanim
elektronického nebo tisténého poukazu je smlouva povazovana za napln€nou.

3. Zpusob doruceni

Po ptijeti platby je poukaz standardné zasildn elektronicky - jako PDF soubor na e-mail uvedeny v
objednévce.

Na prani mohu pfipravit tiSténou verzi v darkovém baleni a zaslat ji poStou. V takovém piipadé se k
cené pripocitava postovné dle aktudlniho ceniku dopravce.

4. Platnost

Platnost poukazu je 12 mésicti od data vystaveni, pokud neni uvedeno jinak.
Po uplynuti této lhlity poukaz ztraci svou platnost bez naroku na prodlouzeni nebo vraceni penéz.

5. Podminky pouZziti

Kazdy poukaz je moZné vyuZit pouze jednou.

*  Hodnota poukazu je nepfevoditelnd a neni moZzné ji smenit za hotovost.

Pokud je vybrana sluzba levné€jsi nezZ hodnota poukazu, rozdil se nevraci.

V ptipadé€ drazsi sluzby je moZné rozdil doplatit.

6. Zruseni objednavky a vraceni poukazu

Jakmile je poukaz odeslan (e-mailem nebo postou), neni mozné objedndvku zrusit ani zadat vraceni
penéz.



Elektronicky poukaz je povaZovan za digitalni obsah dodany bez moZnosti odstoupeni od smlouvy
dle §1837 pism.i) obcanského zakoniku.
Tisténa verze je povaZovdna za zboZi upravené na miru podle pféani zdkaznika.



