Obchodni podminky pro webinare

Ilona Tykal — Srdcem k détem

IC: 21131121

Sidlo: Chrpova 2128/47, 106 00 Praha 10
Web: www.srdcemkdetem.com

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati pro nakup online webinafii na webovych strankach
www.srdcemkdetem.com. Webindfe prodava Ilona Tykal, IC: 21131121, se sidlem Chrpova
2128/47, 106 00 Praha 10. Odeslanim objednavky stvrzujete, Ze jste se s t€émito podminkami
sezndmili a souhlasite s nimi.

2. Objednavka a uzavreni smlouvy

Webinar si objednavate pres objednavkovy formuldi na webu. Po vyplnéni tdaji a odeslan{
objednavky dojde k uzavieni smlouvy mezi vdmi jako kupujicim a mnou jako prodavajici. Smlouva
je uzaviena v elektronické podobé.

3. Cena a zpisob platby

* Cena webindre je uvedena vzdy u konkrétniho produktu a je konecna (nejsem platcem
DPH).

* Platba probiha online kartou nebo jinym dostupnym zptsobem.

* Webinaf vam bude zpfistupnén aZ po pfijeti platby.

4. Dodani webinare
Po zaplaceni vdm webindf bude doddn e-mailem nebo formou odkazu ke staZeni / pfehrani (napf.
pres www.uschovna.cz), obvykle do 3 pracovnich dnd.

5. Pravo na odstoupeni od smlouvy

Webinare jsou digitdlnim obsahem.

V souladu s § 1837 pism. 1) obcanského zdkoniku nemiiZete odstoupit od smlouvy, pokud byl
digitalni obsah zpfistupnén s vasim vyslovnym souhlasem pfed uplynutim 14dennf lhity.
Odeslanim objednavky a zaplacenim vyslovné souhlasite, Ze webinar bude zptistupnén ihned po
thradé, a vzdavite se tim prava na odstoupeni.

6. Reklamace
Pokud vdm webinaf nebude dorucen nebo bude vadny (poSkozeny soubor), kontaktujte mé prosim
e-mailem na ilonatykal @gmail.com. Reklamaci vyfesim co nejdfive, nejpozdéji do 30 dni.

7. Autorska prava
Zakoupeny webindf je uréen pouze pro vasi osobni potiebu. Je chranén autorskym pravem a nesmi
byt dale Sifen, kopirovan nebo poskytovan tretim osobam bez mého souhlasu.

8. Mimosoudni FeSeni sportu

Pokud mezi nami dojde ke sporu, ktery se nim nepodaif vyfesit, miZete se obratit na Ceskou
obchodni inspekci (www.coi.cz) nebo vyuZit platformu EU pro online feSeni sport: http://
ec.europa.eu/consumers/odr/



http://www.srdcemkdetem.com
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

9. Zavérecna ustanoveni

* Kupni smlouva je uzavirdna na dobu urcitou — do dodani webinére.

e Ochranu osobnich ddaji upravuje samostatny dokument (GDPR), dostupny na webu.

* Tyto obchodni podminky mohou byt jednostranné ménény, aktudlni znéni je vzdy dostupné
na webovych strankach.



